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Condiciones generales de venta

de Ervin Germany GmbH, Auf dem Bruch 11, 45549 Sprockhével (Alemania)

1. Alcance y forma juridica

(1) Las presentes Condiciones Generales de Venta seran aplicables a todas nuestras relaciones comerciales con nuestros clientes («los Compradores»). Las Condiciones Generales de Venta solo se aplicaran si
el Comprador es una empresa (articulo 14 del Codigo Civil aleman [Burgerliches Gesetzbuch, BGB]), una persona juridica de derecho publico o un patrimonio especial de derecho publico.

(2) Las Condiciones Generales de Venta se aplicaran, en particular, a los acuerdos relativos a la venta y/o entrega de bienes muebles («mercancias»), indef itemente de si los fabricamos nosotros mismos
o los adquirimos de proveedores externos (articulos 433 y 651 del BGB). A menos que se acuerde algo distinto, las Condiciones Generales de Venta se aplicaran de acuerdo con la versién que esté en vigor en el
momento en el que el Comprador realice un pedido o, en cualquier caso, de acuerdo con la Gltima version facilitada al Comprador como acuerdo marco, incluso para acuerdos futuros similares, sin que tengamos
que hacer referencia a este hecho en cada caso concreto.

(3) Las presentes Condiciones Generales de Venta se aplicaran de forma exclusiva. Cualquier condicién que difiera de las presentes Condiciones Generales de Venta, las contravenga o se afiada a ellas solo
formara parte del acuerdo si asi lo aprobamos de forma explicita. Esta obligacién de obtener nuestra aprobacién se aplicara en cualquier caso, incluso aunque entreguemos las mercancias al Comprador sin
reservas y con conocimiento de las condiciones generales del Vendedor.

(4) Cualquier acuerdo individual formalizado con el Comprador (incluidos acuerdos adicionales, apéndices y modificaciones) siempre prevalecera sobre las presentes Condiciones Generales de Venta. En relacién
con el contenido de dichos acuerdos, y salvo prueba en sentido contrario, un acuerdo escrito y/o nuestra confirmacion escrita seran autorizacién suficiente de dicho contenido.

(5) Las declaraciones y anuncios del Comprador relevantes juridicamente en relacién con el Acuerdo (por ej., plazos, notificacién de defectos y desistimiento) se realizaran por escrito (por €j., por correo postal,
correo electrénico, fax, etc.). Esto no afectara a los requisitos en cuanto a la forma juridica y otras pruebas, en especial, en caso de duda sobre la legitimacion de la parte declarante.

(6) Las referencias a la aplicabilidad de la legislacion vigente solo deberan interpretarse como aclaraciones. La legislacion vigente sera aplicable incluso sin dichas aclaraciones, a menos que modifique directamente
las presentes Condiciones Generales de Venta o esté excluida de forma explicita.

2. Formalizaci6n del acuerdo

(1) Nuestras ofertas no son vinculantes. Se aplicara el mismo principio si hemos facilitado al Comprador catélogos, documentacion técnica (como dibujos, planos, cémputos, célculos, referencias a normas DIN),
otras descripciones de producto o documentos, incluso en formato electrénico, en los que nos reservemos los derechos de propiedad intelectual y copyright.

(2) Los pedidos de mercancias realizados por el Comprador se consideraran ofertas contractuales vinculantes. A menos que se indique algo distinto en el pedido, podremos aprobar la oferta contractual en un
plazo de cinco dias desde su recepcion.

(3) Podremos manifestar nuestra aprobacion por escrito (por ej., confirmando el pedido) o entregando las mercancias al Comprador.

3. Plazo de entrega y retrasos

(1) El plazo de entrega se acordara de forma individualizada y/o lo indicaremos nosotros al aprobar el pedido. Si no hemos indicado un plazo de entrega, seré de aproximadamente 2 semanas desde la formalizacién
del Acuerdo.

(2) Si no podemos cumplir el plazo de entrega vinculante por motivos ajenos a nuestro control (no disponibilidad de los servicios), lo notificaremos al Comprador de inmediato y, a la vez, le indicaremos un nuevo
plazo de entrega estimado. En el caso de que el servicio siguiese sin estar disponible transcurrido el nuevo plazo de entrega, nos reservamos el derecho de rescindir el Acuerdo, en su totalidad o en parte, tras lo
cual reembolsaremos de inmediato al Comprador cualquier importe que ya haya abonado. Por «no disponibilidad del servicio» se entenderan en especial, en el contexto de esta disposicion, los retrasos en los
productos o servicios que nos suministran nuestros proveedores, si hemos realizado una operacion de cobertura congruente, o el retraso que se deba a motivos ajenos a nuestro control o al de nuestros proveedores,
o en el caso de que no seamos responsables del aprovisionamiento en casos concretos.

(3) Los retrasos en la entrega por nuestra parte se regiran por la legislacion vigente. No obstante, en cualquier caso, el Comprador nos enviara un recordatorio. EI Comprador podra reclamar una indemnizacién
fija por los perjuicios causados por el retraso en la entrega, si este se debe a motivos que estan bajo nuestro control. La indemnizacién fija se establece en un 0,5 % del precio neto (valor de entrega) por cada
semana natural completa, aunque no superara el 5 % del valor de entrega de las mercancias entregadas con retraso. Nos reservamos el derecho a presentar pruebas de que no se ha causado ningln perjuicio al
Comprador, o de que los perjuicios causados son considerablemente inferiores al porcentaje antes indicado.

(4) Esto no afectara a los derechos del Comprador en virtud del apartado 8 de las presentes Condiciones Generales de Venta, ni a nuestros derechos juridicos, en especial con arregloa la exclusion de la obligacion
de prestar servicios (por ej., debido a la inviabilidad o falta de sentido del servicio y/o su posterior cumplimiento).

4. Entrega, transferencia del riesgo, aprobacion y retraso en la aprobacion

(1) Las entregas se realizaran en el almacén, que también sera el lugar de cumplimiento de la entrega y de cualquier cumplimiento posterior. Las mercancias también podrén enviarse a otro destino a peticién y a
cargo del Comprador (venta con envio). A menos que se acuerde algo distinto, podremos determinar el tipo de envio (en particular, empresa de transportes, ruta y embalaje).

(2) El riesgo de deterioro o destruccion accidental de las mercancias se transferira al Comprador, como muy tarde, al transferirle las mercancias. Sin embargo, en el caso de las ventas con envio, el riesgo de
deterioro o destruccién accidental de las mercancias, asi como el riesgo de retrasos, se transferira ya en el momento de la entrega de las mercancias al transitario, transportista u otra persona u organizacién
encargadas del envio de las mercancias. Si se ha acordado una aprobacion de las mercancias, esta sera la fecha en que se realice la transferencia del riesgo. Las legislacion vigente en materia de obras y servicios
se aplicara como corresponda en el caso de acordarse una aprobacion de las mercancias. Cualquier retraso en la recepcion de las mercancias por parte del Comprador no afectara a la transferencia y/o aprobacién
de las mercancias.

(3) Si el Comprador se retrasa en la aprobacion de las mercancias, no realiza una accién colaboradora o nuestra entrega se retrasa por otros motivos que estén bajo el control del Comprador, podremos reclamar
una indemnizacion por los perjuicios derivados, incluidos costes adicionales (como costes de almacenamiento). En este caso, podremos facturar una indemnizacion fija de >> € por dia natural a contar desde la
fecha prevista para la entrega y/o la fecha de notificacion de que las mercancias estan listas para el envio, en el caso de que no se haya acordado un plazo de entrega. Lo anterior no afectara ni a nuestro derecho
a demostrar que el perjuicio es superior ni a nuestras pretensiones juridicas (en especial, el reembolso de costes adicionales, una indemnizacién razonable y la rescisién). Sin embargo, la indemnizacién fija se
compensara con otras demandas pecuniarias de mayor alcance. EI Comprador podréa presentar pruebas de que no nos ha causado ningtin perjuicio, o de que los perjuicios causados son considerablemente
inferiores a la indemnizacion fija antes indicada.

5. Precios y condiciones de pago

(1) A menos que se acuerde algo distinto en circunstancias concretas, nuestros precios actuales en el momento de formalizar el presente Acuerdo se aplicaran en almacén (mas IVA).

(2) Para las ventas con envio (apartado 4, punto 1), el Comprador asumira los costes de transporte desde el almacén, asi como el coste de cualquier seguro de transportes solicitado por el Comprador. Si no
facturamos los costes de transporte en los que se incurra realmente en cada caso concreto, se considerara acordada una tarifa fija de transporte (excluido el seguro de transporte) por importe de >> €. El Comprador
pagara los posibles derechos de aduana, impuestos y otras exacciones publicas.

(3) Podremos presentar al Comprador una factura adicional por los extras de aleacién, desguace y/o suplementos para cubrir los incrementos de costes aplicables en la fecha de entrega. Si los extras de aleacion
o desguace y los suplementos para cubrir los incrementos de costes se indican por separado en la oferta o carta de confirmacion y si cambian una vez presentada la oferta o formalizado el contrato, pero en
cualquier caso antes de la entrega, nos reservamos el derecho de ajustar el importe facturado de la manera correspondiente.

(4) El precio de compra debera abonarse en un plazo de 14 dias desde la fecha de la factura y la entrega y/o aprobacion de las mercancias. No obstante, podremos realizar en cualquier momento una entrega
total o parcial si se realiza un pago por adelantado, incluso en el marco de una relacién comercial existente. Manifestaremos esta intencion, a mas tardar, en el momento de la confirmacion del pedido.

(5) Se considerara que el Comprador ha incurrido en impago si el pago no se ha realizado en el plazo antes indicado. Durante el tiempo que transcurra hasta que se realice el pago, se afiadira al precio de compra
el tipo de interés de demora establecido por la legislacién vigente. Nos reservamos el derecho de reclamar otras compensaciones por los perjuicios causados por la demora. Esto no afectara a nuestra reclamacién
del interés comercial pagadero en la fecha de vencimiento por parte de empresarios (articulo 353 del Cédigo Mercantil aleman, [Handelsgesetzbuch, HGB]).

(6) El derecho de compensacion y retencién del Comprador solo se aplicara si la reclamacion del Comprador se declara legalmente vinculante o es irrefutable. Las demandas de reconvencién del Comprador, en
especial aquellas en virtud del articulo 7, apartado 6, punto 2, de las presentes Condiciones Generales de Venta, no se veran afectadas si las entregas presentan defectos.

(7) Si tras formalizar el Acuerdo se hace evidente (por ej., a través de una solicitud para iniciar un procedimiento de insolvencia) que nuestra reclamacién peligra por la falta de capacidad de pago por parte del
Comprador, podremos desistir del Acuerdo, de conformidad con la legislacion vigente, y, si procede, después de conceder un periodo de gracia (articulo 321 del Cédigo Civil aleman [BGB]). En el caso de acuerdos
para la fabricacién de articulos inviables (fabricacién de un solo ejemplar), podremos declarar nuestro desistimiento de forma inmediata. Esto no afectara a la legislacion vigente relativa a la necesidad de un
periodo de gracia.

6. Reserva de dominio

(1) Nos reservamos la titularidad de las mercancias vendidas hasta que se liquiden completamente todos los créditos actuales y futuros derivados del acuerdo de compra y de una relacién comercial existente
(créditos garantizados).

(2) Las mercancias sujetas a la reserva de dominio no podran ser pignoradas ni transferidas a terceros como garantia hasta que se haya recibido la totalidad del pago de los créditos garantizados. EI Comprador
nos notificara de inmediato por escrito cualquier solicitud de inicio de un procedimiento de insolvencia o cualquier acceso de terceros (por ej., embargo de bienes) a las mercancias de nuestra propiedad.

(3) En el caso de que el Comprador incumpla el Acuerdo, en especial, en caso de impago del precio de compra, nos reservamos el derecho a desistir del Acuerdo de conformidad con la legislacién vigente, asi
como a solicitar la devolucién de las mercancias con arreglo a la reserva de dominio. La solicitud de devolucién de las mercancias no incluird automaticamente nuestro aviso de desistimiento. Es posible que
prefiramos solicitar solo la devolucién de las mercancias y reservarnos el derecho de desistimiento para un momento posterior. Si el Comprador no abona el precio de compra, solo podremos ejercer estos derechos
tras otorgar al Comprador un periodo de gracia razonable y si este persiste en el incumplimiento transcurrido este periodo, o si el periodo de gracia no es necesario de acuerdo con la legislacion vigente.



(4) Excepto en el caso de una rescision de conformidad con el punto (c) siguiente, el Comprador podra vender y/o procesar las mercancias con arreglo a la reserva de dominio en el curso normal de su actividad
comercial. En este caso, seran aplicables las siguientes disposiciones adicionales:

(a) La reserva de dominio también se aplicara al valor integro de los productos fabricados mediante el procesamiento, la mezcla o la combinacion de nuestras mercancias. En tal caso, se nos considerara como
fabricantes. Si la reserva de dominio de las mercancias de un tercero sigue vigente en el momento de procesarlas, mezclarlas o combinarlas con nuestras mercancias, obtendremos la cotitularidad prorrateada de
los valores calculados para las mercancias procesadas, mezcladas o combinadas. Los productos fabricados de este modo estaran sujetos a las mismas disposiciones que las mercancias entregadas con arreglo
a la reserva de dominio.

(b) El Comprador nos cederéa por la presente los créditos frente a terceros derivados de las ventas de las mercancias o productos por el importe total de nuestra potencial participacién en la copropiedad, a modo
de garantia de acuerdo con la disposicién anterior. Nosotros aceptamos por la presente dicha cesion. Las obligaciones del Comprador establecidas en el apartado 2 también seran aplicables en relacion con los
créditos cedidos.

(c) El Comprador conservara el derecho a cobrar los créditos, junto con nosotros. Nos comprometemos a no cobrar los créditos mientras el Comprador cumpla sus obligaciones de pago, su cumplimiento no se
vea afectado y no hayamos ejercido el derecho de reserva de dominio contemplado en el apartado 3. Sin embargo, si fuera necesario, nos reservamos el derecho a pedir al Comprador que nos revele los créditos
cedidos y sus deudores, y que nos facilite toda la informaciéon necesaria para cobrar dichos créditos, asi como los documentos relacionados, y notifique la cesién a los deudores (terceros). En tal caso, nos
reservamos también el derecho a retirar al Comprador la autorizacién para seguir vendiendo y procesando las mercancias con arreglo a la reserva de dominio.

(d) Si el valor de reventa de las garantias superase nuestros créditos en mas de un 10 %, liberaremos garantias a nuestra discrecién a peticion del Comprador.

7. Reclamaciones del Comprador por defectos

(1) A menos que en los siguientes apartados se acuerde algo distinto, se aplicara la legislacion vigente a los derechos del Comprador en caso de defectos fisicos y juridicos (incluidas entregas incorrectas e
incompletas, e instrucciones de montaje inadecuadas). No se vera afectada en ninguin caso la legislacion vigente especial para mercancias entregadas a clientes finales (recurso del proveedor de acuerdo con los
articulos 478 y 479 del BGB).

(2) Nuestra responsabilidad por defectos se basard, sobre todo, en el acuerdo relativo a la propiedad de las mercancias. Todas las descripciones de productos que forman parte de los acuerdos individuales o que
hemos publicado (en especial, en catalogos y en nuestro sitio web) se consideraran acuerdos en relacién con la propiedad de las mercancias.

(3) Si la propiedad no se ha acordado, se evaluaré si existe un defecto o no de conformidad con la legislacién vigente (articulo 434, apartado 1, puntos 2 y 3, del BGB). Sin embargo, no asumiremos ninguna
responsabilidad por declaraciones publicas realizadas por el fabricante o terceros (por ej., afirmaciones publicitarias).

(4) Las reclamaciones por defectos del Comprador solo seran validas si este ha cumplido todas sus obligaciones relativas a reclamaciones e inspeccion reglamentaria (articulos 377 y 381 del HGB). EI comprador
debera notificarnos de inmediato por escrito cualquier defecto detectado durante la entrega, la inspeccion o en cualquier momento posterior. En cualquier caso, los defectos evidentes se notificaran por escrito en
un plazo de cinco dias habiles desde la entrega, y los defectos ocultos, en el mismo plazo desde su deteccién. Si el Comprador no realiza una inspeccién adecuada y/o no notifica el defecto, estaremos exentos
de toda responsabilidad por el defecto no notificado adecuadamente o en el plazo estipulado, de acuerdo con la legislacién vigente.

(5) Si las mercancias entregadas presentan defectos, nos reservamos el derecho a elegir si rectificar los defectos (cumplimiento posterior) o suministrar mercancias sin defectos (entrega sustitutiva). Esto no
afectara a nuestro derecho de rechazar un cumplimiento posterior con arreglo a las condiciones establecidas por la legislacion.

(6) Podremos realizar el cumplimiento posterior que se nos deba en funcion de si el Comprador paga el precio de compra correspondiente. No obstante, el Comprador podré retener una parte razonable del precio
de compra en relacion con el defecto.

(7) El Comprador nos concedera el tiempo y la oportunidad necesarios para el cumplimiento posterior y, en particular, nos entregara las mercancias declaradas defectuosas para realizar las pruebas pertinentes.
En el caso de una entrega sustitutiva, el Comprador nos devolvera los articulos defectuosos de acuerdo con la legislacién vigente. El cumplimiento posterior no incluira la retirada de los articulos defectuosos ni la
reinstalacion, si la instalacién no formaba parte de nuestras obligaciones originales.

(8) Si se constata la existencia de un defecto, asumiremos los gastos derivados de las pruebas y el cumplimiento posterior, en especial, de los gastos de transporte, viajes, mano de obra y materiales (no incluidos
los costes de retirada y reinstalacion). Si no se detecta ningln defecto, podremos solicitar una compensacién al Comprador por los costes en los que se haya incurrido como consecuencia de la solicitud no
autorizada de rectificacion del defecto (en especial, los costes de pruebas y de transporte), a menos que no fuera posible para el Comprador detectar la ausencia de defectos.

(9) De conformidad con el articulo 439, apartado 3, del BGB, reembolsaremos al Comprador los costes de instalacion y retirada si se demuestra nuestra responsabilidad. No se realizara ningin reembolso si no se
demuestra nuestra responsabilidad.

(10) En casos urgentes, por €j., si esta en peligro la seguridad operativa o si deben evitarse dafios mayores, el Comprador podra subsanar el defecto y solicitarnos una indemnizacién por los gastos en los que
haya ocurrido objetivamente. El Comprador debera informarnos de inmediato de que va a subsanar él mismo el defecto, siempre que sea posible, antes de iniciar cualquier trabajo por su cuenta. EI Comprador no
podra rectificar defectos si la legislacién vigente nos otorga el derecho a rechazar un cumplimiento posterior.

(11) Si el cumplimiento posterior no se realiza con éxito, si finaliza el periodo de gracia concedido por el Comprador sin que se haya subsanado el defecto, o si dicho periodo de gracia no debe concederse de
conformidad con la legislacion vigente, el Comprador podra desistir del acuerdo de compra o reducir el precio de compra. Sin embargo, los defectos no sustanciales no daran derecho a desistir del acuerdo.

(12) Cualquier reclamacion del Comprador por dafios y/o compensacion por gastos en los que haya incurrido por acciones infructuosas solo sera valida en el supuesto de defectos de conformidad con el apartado
8; en caso contrario, quedaran excluidas.

8. Otras responsabilidades

(1) A menos que se indique algo distinto en las presentes Condiciones Generales de Venta, incluidas las siguientes disposiciones, asumiremos la responsabilidad de conformidad con la legislacion vigente por
cualquier incumplimiento de obligaciones contractuales y extracontractuales.

(2) Asumiremos nuestra responsabilidad de pagar una indemnizacion por dafios, por cualquier motivo, en el limite de la responsabilidad por el dafio, si actuamos de forma dolosa o cometemos alguna negligencia
grave. En caso de negligencia leve, solo asumiremos un nivel reducido de responsabilidad, de acuerdo con la legislacion vigente (por €j., por diligencia debida en cuestiones propias), por:

a) dafios que atenten contra la vida, la salud o la integridad fisica;

b) dafios derivados de un incumplimiento grave de una obligacién contractual sustancial (obligacién cuyo cumplimiento es esencialmente necesario para la correcta ejecucién del acuerdo y con cuyo cumplimiento
pueda contar habitualmente la otra parte contractual). No obstante, en tal caso, nuestra responsabilidad se limitaré a la indemnizacién por dafios previsibles y tipicos.

(3) La responsabilidad limitada a la que hace referencia el apartado 2 también se aplicara a incumplimientos de obligaciones por parte o en beneficio de personas de cuyas acciones seamos responsables de
conformidad con la legislacién vigente. Esto no se aplicara en el caso de que ocultemos un defecto de forma intencionada o asumamos una garantia por la propiedad de las mercancias o las reclamaciones del
Comprador de conformidad con la legislaciéon en materia de responsabilidad civil sobre productos.

(4) EI Comprador solo podréa desistir del Acuerdo o rescindirlo si esto se debe a un incumplimiento de obligaciones que no constituye un defecto, en el caso de que dicho incumplimiento se encuentre bajo nuestro
control. Quedara excluido el derecho ilimitado del Comprador a rescindir el Acuerdo (en particular, en virtud de los articulos 650 y 648 del BGB). Se aplicaran, ademas, los requisitos y consecuencias juridicos.

9. Plazo de prescripcion

(1) De acuerdo con el articulo 438, apartado 1, n.° 3, del BGB, el plazo de prescripcion general para reclamaciones derivadas de defectos fisicos y juridicos sera de un afio desde la recepcion de la mercancia. El
plazo de prescripcién comenzara a contar en el momento de la aprobacion, si esta se hubiese acordado.

(2) Sin embargo, si la mercancia es un edificio o un elemento que se ha utilizado en la construccién de un edificio de acuerdo con su finalidad y que ha causado deficiencias en el edificio (material de construccion),
el plazo de prescripcién sera de cinco afios desde la recepcion de la mercancia, de conformidad con la legislacion vigente (articulo 438, apartado 1, n.° 2, del BGB). Esto no afectara a otras disposiciones legales
especiales relativas al plazo de prescripcion (en particular, el articulo 438, apartado 1, n.° 1, y apartado 3, y los articulos 444 y 479 del BGB).

(3) El plazo de prescripcion indicado arriba establecido por la legislacion en materia de compraventa de mercaderias también sera aplicable a las reclamaciones contractuales y extracontractuales por dafios
presentadas por el Comprador y motivadas por mercancias defectuosas, a menos que la aplicacién del plazo de prescripcion legal habitual (articulos 195 y 199 del BGB) se traduzca en un plazo de prescripcion
mas corto en casos concretos. Sin embargo, las reclamaciones por dafios y perjuicios presentadas por el Comprador de conformidad con el articulo 8, apartado 2, puntos 1y 2(a), asi como con la legislacién en
materia de responsabilidad civil sobre productos, solo prescribiran una vez transcurrido el plazo de prescripcion legal.

10. Legislacion aplicable y jurisdicciéon competente

(1) Las presentes Condiciones Generales de Venta, asi como la relacién contractual entre nosotros y el Comprador, se regiran por la legislaciéon de la RepUblica Federal de Alemania. Queda excluida, por tanto, la
legislacién uniforme internacional, en particular, la Convencién de las Naciones Unidas sobre los contratos de compraventa internacional de mercaderias (CISG).

(2) Si el Comprador es un empresario, en el sentido recogido en el Cédigo Mercantil aleman (Handelsgesetzbuch, HGB), una persona juridica de derecho publico o un patrimonio especial de derecho publico, la
jurisdiccion competente exclusivo, inclusive a nivel internacional, para todas las disputas derivadas de forma directa o indirecta de la relacién contractual sera el de nuestra sede social de Sprockhével (Alemania).
El mismo principio se aplicara si el cliente es un empresario, en el sentido que se otorga a este término en el articulo 14 del Cédigo Civil aleman (BGB). En cualquier caso, podremos presentar reclamaciones en
el lugar de cumplimiento de la obligacién de suministro o entrega de conformidad con las presentes Condiciones Generales de Venta y/o cualquier acuerdo individual que prevalezca, o en la jurisdiccion general
del Comprador. Lo anterior no afectara a la legislacion que prevalezca, en especial, a aquella relativa a la responsabilidad exclusiva.
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